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1 Tehtavananto
1.1 Verkkokauppa (aihe nro 3)

Asiakas voi selailla ja ostaa verkkokaupan tuotteita. Tuotteet on jdrjestetty kategorioihin
(kategoriat voivat olla myos toistensa yld -ja alakategorioita).

Kayttdijd tekee ostokset kerddamadlld tuotteita ostoskoriin, ja ilmoittamalla lopuksi tietonsa (ellei ole
aiemmin rekisterditynyt). Tuotteet toimitetaan postimyynnilld. Jdrjestelmdn tdytyy tukea kirjanpitoa
verkkokaupan asiakkaista ja ndiden tilauksista, varaston tilasta sekd tiydennystilauksista
verkkokaupan alihankkijoille. Jirjestelmd voi myos generoida ylldpitdjille tiedotusviestejd ndiden
sdhkopostiosoitteisiin asiaan kuuluvissa tilanteissa.

2 Jarjestelman vaatimukset

Jéarjestelmén tarkoituksena on pitdd kirjaa verkkokaupan ostoksista, asiakkaista ja varaston tilasta
seka tarjota asiakkaille kéyttoliittyma, jossa he voivat lisdtd tuotteita ostoskoriin ja lopuksi tilata
ostoskorin sisdltdmét tuotteet postimyynnilla.

Asiakas selaa tuotteita kategorioittain. Kategorioiden alla voi olla alikategorioita. Asiakas lisdi
haluamansa tuotteet ostoskoriin ja siirtyy lopuksi kassalle, josta hdn vahvistaa tilauksen ja voi tilata
tuotteet. Asiakkaalta vaaditaan rekisterdityminen verkkokauppaan. Jos hén on jo aiemmin
rekisterditynyt, riittdd sdhkopostiosoitteen ja salasanan antaminen. Tuotteiden tilaamisesta
lahetetdédn asiakkaalle sdhkopostitse tilausvahvistus.

Tuotteet postitetaan asiakkaalle manuaalisesti. Kun tuote tilataan, se varataan. Eli tuotteen
varastomadrdén ei kosketa ennen kun tuote on postitettu. Ylldpito nikee hallintasivuilla senhetkiset
toimittamattomat tilaukset tilausjarjestyksessd ja postittaa niité jérjestyksessé. Ylldpito voi laittaa
tuotteet postiin, jos varastossa on riittdvisti tuotteita, muutoin jarjestelma ilmoittaa, ettd taytyy
odottaa varastotdydennysti. Jos jonkun tuotteen osalta varaston tila menee nollaan, ldhtee tisti
sahkopostiviesti ylldpidolle (voisi myds menné tuotteen alihankkijalle). Ylldpito saa myos tiedon
sdahkopostitse, jos varattujen tuotteiden madra ylittdd varastossa olevien tuotteiden méérén, jolloin
pitdisi tilata lisdé tuotteita.

Asiakas voi muuttaa omia tietojaan ja perua jo tilaamansa tuotteet itse nettikéyttoliittyméan kautta,
jos tuotteita ei ole ehditty postittaa. Ylldpito voi perua tilauksen postituksen jilkeenkin hallintasivun
kautta. Ylldpito voi lisatd/poistaa/muokata tuotteita ja kategorioita hallintasivujen kautta. Lisdksi
ylldpito pystyy tarkastelemaan asiakkaiden tietoja ja tilauksia seki tietoa tuotteiden myynnisté ja
varaston tilasta.
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3 Tietokantatoteutus

3.1 ER-kaavio

number_of_products

ShoppingCart

product id

customer nr

/ Customer

address

password

Product

shelf nr

Category description

lowCategoryof

Kuva 1: Tietokannan ER-kaavio

3.2 ER-kaavion sanallinen selvennys

Tietokannassa pidetddn kirjaa asiakkaista (Customer). Asiakkaalla on uniikki asiakasnumero, josta
hinet tunnistetaan. Liséksi asiakkaasta tallennetaan nimi, osoite, sahkdpostiosoite ja salasana
rekisterditymisen yhteydessa.

Tuotteella (Product) on uniikki tuote ID, josta se tunnistetaan. Tuotteella on myds nimi, kuvaus ja
hinta. Tuote sijaitsee jossain varaston hyllyssd (Shelf). Jokaisella tuotteella on siis oma hylly.
Hyllyssé on jokin méddré tuotetta varastossa (quantity) ja hyllylld on jokin maksimikapasiteetti
(capacity), jota enemman sithen ei mahdu kyseisté tuotetta.

Tuote kuuluu johonkin kategoriaan (tai tuote voi olla myos kuulumatta mihinkdin kategoriaan,
jolloin se on poistettu myynnistd, mutta tuotteen tiedot on silti vield tietokannassa, koska Dealisti
voi olla viittauksia sithen ja tuote on néin helppo palauttaa takaisin myyntiin).
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Kategorialla on uniikki nimi, josta se tunnistetaan. Lisdksi kategorialla on kuvaus, mita
tuotteita/alikategorioita se pitdd sisdllddn. Kategorialla voi siis olla nolla tai yksi yldkategoria (eli on
siis jonkun toisen kategorian alakategoria). Kéytdnndssa on vain yksi kategoria, jolla ei ole
ylidkategoriaa ja se on Tuotteet” kategoria, joka on siis juurikategoria, johon muut kategoriat
liittyvat.

Ostos (Deal) liittyy aina tasan yhteen asiakkaaseen ja tasan yhteen tuotteeseen. Ostos voi siis
siséltid tietyn madrdn (number of products) yhti tuotetta. Ostos saa uniikin tilausnumeron
(deal nr), jolla se tunnistetaan. Ostoksessa on tila (state), joka kertoo onko tuote "tilattu" vai
"toimitettu". Lisdksi ostoksessa on pdiviméaéra ja kellonaika (date) sekd ostoksen yhteishinta
(total price). Yhteishinta tarvitaan, ettd tuotteiden my6hempi hinnanalennus ei sekoittaisi
myydyisti tuotteista saadun rahamééarén kirjanpitoa.

Ostoskori (ShoppingCart) on tunnisteriippuvainen tuotteesta. Ostoskori ei ole mitenkddn yhteydessa
asiakkaaseen, vaan se on sessiokohtainen. Ostoskorilla on jérjestelmin generoima uniikki session-
ID, jonka avulla tunnistetaan mitké ostoskorit kuuluvat millekin kdyttéjélle. Ostoskorissa on siis
yhti tuotetta tietty méaara. Jokaista tuotetta varten tehdéén uusi rivi Ostoskori-tauluun samalla
kayttdjan session_id:114. Ostoskorissa on liséksi tuotteen lisdyksen pdivdmaiira, jotta vanhat
ostoskorit voidaan siivota pois jarjestelmésta.

3.3 Tietokannan luontikomennot
(SQL_skriptit.sql)

CREATE TABLE Category (
name VARCHAR2 (50) PRIMARY KEY,
description VARCHARZ2 (1001),
topCategory VARCHAR(50) REFERENCES Category (name)
CONSTRAINT topCategoryCheck CHECK (topCategory <> name)
)

CREATE TABLE Shelf (

shelf nr INTEGER PRIMARY KEY,

quantity INTEGER NOT NULL CHECK (quantity>=0),

capacity INTEGER NOT NULL CONSTRAINT capacityCheck CHECK (capacity >= quantity)
)i

CREATE TABLE Product (
product_id INTEGER PRIMARY KEY,
name VARCHARZ2 (50) NOT NULL,
category VARCHAR2 (50),
price DECIMAL (10, 2) NOT NULL,
shelf nr INTEGER REFERENCES Shelf (shelf nr),
description VARCHAR2 (1001)
)

CREATE TABLE Customer (
customer nr INTEGER PRIMARY KEY,
name VARCHAR2 (50) NOT NULL,
e mail VARCHAR2 (50) UNIQUE,
password VARCHARZ2 (50) NOT NULL,
address VARCHAR2 (200) NOT NULL
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CREATE TABLE ShoppingCart (
session_id INTEGER,
product id INTEGER REFERENCES Product (product id),
cart date DATE NOT NULL,
number of products INTEGER NOT NULL,
PRIMARY KEY (session_id, product id)
)i

CREATE SEQUENCE session sequence
START WITH 1
INCREMENT BY 1;

CREATE SEQUENCE deal sequence
START WITH 1
INCREMENT BY 1;

CREATE TABLE Deal (
deal nr INTEGER PRIMARY KEY,
customer nr INTEGER REFERENCES Customer (customer nr),
product id INTEGER REFERENCES Product (product id),
state CHAR (1) NOT NULL CONSTRAINT stateCheck CHECK(state IN ('O', 'D")),
deal date timestamp(0) NOT NULL,
number of products INTEGER NOT NULL,
total_price DECIMAL (10,2) NOT NULL
)

Category-taulussa tarkastetaan, ettd kategorian yldkategoria ei voi olla sama kuin kategoria itse.
Shelf-taulussa tarkastetaan, ettd tuotteen varaston mairé ei voi olla yli hyllyn kapasiteetin. Deal-
taulussa tarkastetaan, etti state-attribuutin arvo on joko "O" tai "D" eli O = Ordered, D = Delivered.

3.4 Triggereiden esittely
(TRIGGER_quantityCheck.sql)

CREATE or REPLACE TRIGGER quantityCheck
AFTER UPDATE OF quantity ON Shelf
REFERENCING
NEW AS newValues
OLD AS oldValues
FOR EACH ROW
WHEN (oldValues.quantity>0 AND newValues.quantity<=0 AND newValues.capacity>0)
DECLARE

mailhost VARCHAR2 (64) := 'smtp.hut.fi';

sender VARCHARZ2 (64) := 'thj grpO4l@niksula.cs.hut.fi';

recipient VARCHAR2 (64);

subject VARCHAR2 (64) := 'Tuote numero ' ||:newValues.shelf nr|| ' loppu varastosta';

mail conn utl smtp.connection;
lastSold INTEGER;
system date DATE;

BEGIN

SELECT sysdate-14 INTO system date FROM DUAL;
SELECT e mail INTO recipient FROM Customer WHERE customer nr=0;

SELECT SUM (number of products)

INTO lastSold

FROM Deal

WHERE state='D' AND product id = :newValues.shelf nr AND deal date>system date;

IF (lastSold IS NULL) THEN
lastSold := 0;
END IF;
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BEGIN

mail conn := utl smtp.open connection(mailhost, 25);
utl smtp.helo(mail conn, mailhost);

utl smtp.mail (mail conn, sender);

utl smtp.rcpt(mail conn, recipient);

utl smtp.open data(mail conn);

utl smtp.write data(mail conn, 'Subject: ' || subject
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utl tcp.CRLF);

utl smtp.write data(mail conn, 'To: '|| recipient || utl tcp.CRLF);
utl_smtp.write_data(mail_conn,'Tuote numero '|| :newValues.shelf nr ||' on

loppunut varastosta.' ||[CHR(10)|[|"'");

utl smtp.write data(mail conn, 'Varastosaldo on nyt: '/[|

:newValues.quantity || ' kpl (aikaisemmin '|| :oldValues.quantity ||

" kpl). '[[CHR(10)|]"");

utl smtp.write data(mail conn, 'Tuotetta on myyty viimeisen 2 viikon aikana
'] lastSold ||' kpl. Tilaa siis suunnilleen saman verran uusia

varastoon. '||CHR(10)||"");

utl smtp.write data(mail conn, 'Tuotetta mahtuu varastoon '] |
:newValues.capacity ||' kpl. Huomioi se tilauksessa.' ||CHR(10) || '"");
utl smtp.write data(mail conn, '’ " | ICHR(1O0) [ | "" ||

CHR(10) || "");

utl smtp.write data(mail conn, 'Oraclen generoima automaattinen ilmoitus');

utl smtp.close data(mail conn);
utl smtp.quit (mail conn);

EXCEPTION

WHEN utl smtp.transient error OR utl smtp.permanent error THEN

BEGIN

utl smtp.quit(mail conn);
END;
END;

END quantityCheck;
/

show errors

Tietokannassa on kdytetty yhtd herétinti (triggerid) nimeltd quantityCheck. Kyseinen triggeri
tarkastaa aina tuotteiden varaston maiardn muuttamisen jdlkeen, onko varaston miéré nollassa. Jos
tuotteen varaston méérd on nollassa, ldhetetddn ylldpidolle tistd sdhkopostiviesti, jossa kehotetaan

tilaamaan tuotetta heti lisaé.

Yllapidon sdhkdpostiosoitteen voi muuttaa muokkaamalla asiakasnumerolle 0 tallennettua yllédpidon

sdhkdpostiosoitetta. Sihkopostiosoitteen muokkaus tapahtuu osoitteessa

http://database.hut.fi/pls/gen/thj grp041.login?operation=2. Eli aivan kuten normaalinkin asiakkaan
tietojen muokkaaminen. AdminInfo-sivulta nikee kirjautumiseen vaadittavan yllépitdjdn nykyisen
sdahkoOpostiosoitteen asiakasnumero 0:n kohdalta. Salasana, joka vaaditaan sdhkdpostiosoitteen

muokkaamiseen on "salasana’.

3.5 Taulujen esimerkkidataa

INSERT INTO Category VALUES ('Tuotteet', 'rootNode', NULL);

INSERT INTO Category VALUES
INSERT INTO Category VALUES

'Komponentit', 'Tietokoneen komponentteja',
'Muistit', 'Muistikammat', 'Komponentit');

INSERT INTO Category VALUES
INSERT INTO Category VALUES

(
(
INSERT INTO Category VALUES ('Naytonohjaimet', 'Naytonohjaimet', 'Komponentit');
(
(

'Naytot', 'Naytot', 'Komponentit');

'Tuotteet');

'Suorittimet', 'Suorittimet', 'Komponentit');
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INSERT INTO Shelf VALUES (1, 5, 100);
INSERT INTO Shelf VALUES (2, 7, 100);
INSERT INTO Shelf VALUES (3, 90, 100);
INSERT INTO Shelf VALUES (4, 50, 100);

INSERT INTO Product VALUES
INSERT INTO Product VALUES
INSERT INTO Product VALUES

1

2,

3, 'Suoritin', 'Suorittimet', 299.95, 3, 'AMD 64 3500+'");
INSERT INTO Product VALUES (4

(
(
(
(4, 'Naytto', 'Naytot', 400.00, 4, 'SyncMaster 930BF');

INSERT INTO Customer VALUES (0, 'Administrator', 'admin@hut.fi', 'salasana',
'No address');
INSERT INTO Customer VALUES (1, 'Teemu Teekkari', 'tteekkari@tkk.fi', 'salasana',
'Teekkarikyla 10'");
INSERT INTO Customer VALUES (2, 'Timo Tikkilainen', 'ttikki@cc.hut.fi', 'password',
'Kiltahuone') ;

INSERT INTO Deal VALUES(1, 1, 5, 'O', timestamp'2006-03-22 09:00:00', 2, 18.8);
INSERT INTO ShoppingCart VALUES (1, 4, '02.01.2006', 2);

3.6 Taulujen funktionaaliset riippuvuudet

Category:
name — description, topCategory

Shelf:
shelf nr — quantity, capacity

Product:
product_id — name, category, price, shelf nr, description

Customer:
customer_nr — name, ¢ _mail, password, address

ShoppingCart:
session_id, product id — cart_date, number of products

Deal:
deal_nr — customer nr, product id, state, deal date, number of products, total price

Eli kaikkien taulujen riippuvuuksien vasemmalla puolella on taulun avain, jolloin kaikki
jérjestelmin taulut ovat Boyce-Codd normaalimuodossa.

4 Kayttoliittyma
4.1 Toteutustavan esittely

Kayttoliittyma tehtiin kdyttden Oraclen PL/SQL-kieltd. Kéyttoliittymassd kdytettiin cookieita
("keksejd") ostoskorin toteuttamista varten sekd admin-osiooon kirjautumista varten.
Kayttoliittymasivut ovat valmiit, joten niihin ei tehdd suurempia muutoksia dokumentin
palautuksen jélkeen (ellei sitten 10ydy ylldttden jotain suurempia bugeja).

8/21

, 'Muistipalikka', 'Muistit', 99.99, 1, '1GB 400MHZ DDR');
'Naytonohjain', 'Naytonohjaimet', 199.90, 2, 'RADEON');
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4.2 Kayttoliittymdésivujen esittely

Admin-osion kaikki sivut on suojattu salasanalla (joka on salasana). Kun yllipitéja ei ole
kirjautunut sisdén, kysytdén salasanaa. Kun ylldpitdja kirjautuu sisdéin oikealla salasanalla,
tallennetaan hinen koneelleen cookie, joka siséltidéd salasanan. Néin hédn pysyy kirjautuneena sisién.

4.2.1 AdminAdd

AdminAdd-sivulla pystyy lisddmaién jarjestelmiin tuotteita ja kategorioita. Kategorialla tiytyy olla
nimi, joka ei saa olla yli 50 merkkid. Lisdksi kategorialla voi olla kuvaus maksimissaan 1000
merkkid. Kategoria pitdé olla jonkun kategorian alakategoria ("Tuotteet"-kategoria on
juurikategoria, johon muut kategoriat liittyvét). Kategorian ylékategoriaksi hyvédksytiin vain
kategoriat, joissa ei ole tuotteita.

Lisattaville tuotteelle annetaan nimi (max 50 mrk). Lisdyksessa tarkastetaan, ettd hinta on
desimaaliluku ja ettd varastoméiéra ja "varastoon mahtuu" ovat kokonaislukuja ja ettd "varastoon
mahtuu" on suurempi tai yhta suuri kuin varastomaira. Tuotteelle voi antaa kuvauksen, jonka pituus
on maksimissaan 1000 merkkié. Tuote pitdi sijoittaa johonkin kategoriaan, joka voi olla kategoria,
jolla ei ole alakategorioita.

Verkkokauppa — Admin osio :: Lisda kategoria/tuote

— Tietoa asiaklaista ja tHlauksista,
— Tietoa tugtteista ja varaston tlasta,

— Takaisin verkkokauppaan,
— Kirjaudn nlos

Lis44 kategoria

Anna kategorialle nimi: I

Anna kategorialle kuvaus:

Valitse kategorian ylikategoria: | Valitse tasta: =l

Lisad kategoria |

Liséa tuote
Lisattéwa tuote saa tuote— ja hyllymumeron: 11

Anna tuotteelle nimi: I—
Anna tuotteelle hinta: |—
Paljonko tuotetta on varastossa (oletus 10): |1n—
Paljonko tuotetta mahtun varastoon (eletus 40): lam—

Anna tuotteelle Kuvaus:

Valitse tuotteelle katagoria; Valitse tastd: x|

Lisad tuote |

Kuva 2: AdminAdd screenshot
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AdminAdd-sivun olennaisimpia SQL-lauseita:

Kaikki kategoriat: Kategoriat, joilla ei ole Tuotteita sisiltivat kategoriat:
SELECT * alakategorioita: SELECT category
FROM Category (SELECT name FROM Product
ORDER BY name; FROM Category GROUP BY category;
MINUS
Kaikki tuotteet: SELECT DISTINCT Kategorian lisiiminen kantaan:
SELECT * topCategory AS name INSERT INTO Category
FROM Product; FROM Category) VALUES (categoryInsert,
ORDER BY name; categoryDescription,

topCategoryName) ;

4.2.2 AdminEdit

AdminEdit-sivua kédytetdin AdminStock-sivun kautta (muokkaa- ja poista-linkeilld). Yllapito voi
muokata kategorian kuvausta ja yldkategoriaa sekd muokata tuotteen nimed, hintaa, varastomaéria
ja tuotteen kuvausta seké tuotteen kategoriaa.

Muokattavalle tuotteelle/kategorialle tehdddn samat tarkastukset kuin AdminAdd-sivullakin ja
lisdksi muutama uusi tarkastus. Kategorian ylikategoriaksi hyviksytdén vain kategoria, joka ei ole
kyseisen kategorian alikategoria (tai kategoria itse) ja jossa ei ole tuotteita. Lomakkeessa ndytetddn
oletuksena senhetkiset tuotteen/kategorian arvot.

Verkkokauppa - Admin osio :: Muokkaa kategoriaa/tuotetta

Muokkaa tuotteen tietoja:
Tuotenurmnere: 5
Muokkaa tuotteen nimeé: |Kayttnjarjeste|ma
Muokkaa tuotteen hintaa; |S,EI
Muokkaa tuotteen varastosaldoa: |4EI

Muokkaa tuotteen maksimikapasiteettia; |1 aa

L1z

IMuokkaa tuotteen kusausta;

Muokkaa tuotteen nykyistd kategoriaa: | Ohjelmistot x|
Hywaksy muutokset |

— Takaisin tuote— ja kategorialistaan

- Kirjandn ulos

Kuva 3: AdminEdit screenshot
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AdminEdit-sivun olennaisimpia SQL-lauseita:

Tyhjat kategoriat: Kategorian mahdolliset ylikategoriat:

SELECT name SELECT name
FROM Category FROM Category

MINUS WHERE name <> whatCategory AND
SELECT DISTINCT topCategory (topCategory <> whatCategory OR

AS name topCategory IS NULL)

FROM Category MINUS

MINUS SELECT category AS name
SELECT category AS name FROM Product;

FROM Product;
Kategorian tietojen péivittiminen:

Tuotteen tietojen piivittiminen: UPDATE Category
UPDATE Product SET description=categoryDescription,
SET name=productName, topCategory=categoryTopCat
category=productCategory, WHERE name=categoryName;

price=productPrice,
description=productDescription
WHERE product id=product nr;

4.2.3 Admininfo

AdminInfo-sivulla voi tarkastella asiakkaiden tietoja ja heiddn tilauksiaan. Liséksi sivulla on linkki
"Siivoa ostoskori vanhoista tilauksista", jota klikkaamalla ShoppingCart-taulusta poistetaan kaikki
yli 30 pdivdd vanhat ostokset, jotka ovat jddneet sinne esimerkiksi kun asiakkaan selaimen cookie
on vanhentunut ja hian on saanut uuden sessionlD:n.

Sivulle listataan kaikki asiakkaiden tilaukset, joita ei ole vield postitettu. Tilaukset on jérjestetty
ostopdivdn mukaan, joten ylldpito voi postittaa tuotteita helposti tilausjérjestyksessé. Jarjestelma ei
hyvéksy tuotteen postittamista, jos tilatun tuotteen maaré ylittd4 varastossa olevien tuotteiden
maédrin. Talloin jirjestelmé kehottaa odottamaan, ettd varastoon saadaan tdydennystd. Tilauksen voi
perua samasta paikasta milloin vain, jolloin tiedot tilauksesta poistetaan kokonaan tietokannasta.

Asiakkaan tilauksissa nikee, onko tilaus tilausvaiheessa vai onko se toimitettu (eli onko tuote vasta
tilattu vai onko se jo ehditty postittaa). Tilan voi vaihtaa "Postita"-painikkeella, jolloin asiakkaalle
lahtee samalla sdhkopostiviesti, jossa kerrotaan, ettd hidnen tekeménsa tilaus on postitettu. Peru
painikkeella tilauksen voi poistaa tietokannasta, jos vaikka asiakas palauttaisikin tuotteen tai perusi
kaupat ennen toimitusta.

AdminlInfo-sivun olennaisimpia SQL-lauseita:

Asiakkaan ostokset: Toimittamattomat ostokset aikajirjestyksessi:
SELECT * SELECT deal nr, product id, state,
FROM Deal deal date, number of products,
WHERE customer nr=custNumb; total price, Deal.customer nr,

name, address

Asiakkaan toimittamattomien FROM Deal, Customer

WHERE Deal.customer nr =
Customer.customer nr AND state='0O'
ORDER BY deal date;

tilausten mééira:
SELECT COUNT (*)
FROM Deal
WHERE state = 'O' AND customer nr =
i.customer nr;
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Verkkokauppa — Admin osio :: Info

— Lis#d tuote tal kategoria,
— Tietoa asiakkaista ja Hlauksista. Siivoa ostoskori vanhoista ostoksista

— Tietoa tuotteists, kategorioista, myvnnistd ja varaston tlasta,

— Takaisin verkkokauppaan,

— Kirjandn nlos
Asiakkaiden tilamkset, joita ei ole vielad postitettu (tilansjarjestyksessa):
Tilaus nro Ostopéiva Tuote ID' Tuctemé&drs Hinta yht. Aswkas Asiakkasn nimi Postitusosoite Ptii?;a Peru tilaus
%2 1708200615313 15 1kl 95ewos -_ [ Kitshuone || _Postia [ Peru [
81 17.02.2008 15:31:36 7 2 kpl 10 euroa Timno Tikkil; inen Kiltahuone Postita | Peru |
Asiakkaat (Yhteensa 17 asiakasta):
Asgiakas nro A siakkaan nirmni Sahkopostiosoite Postituzosoite Tilauksia postittamatta Linkki tdlauksiin
[ 1 TeemuTeekkari| SOl | TeeMkarkylio [0
2 Tirne Tikkil;inen tikkit@ oo hut Eiltalhuone 2 Asiakkaan Hlaukset
[T [T — T ailma) O [T
4 Kakkonen wijoj gff a Asiakkaan tilaukset
[ 5 [[ConanO'Brien | conan@halonennet | LateNight | 0 |
& Tarja Halonen tarja@presidentt. i Presidentin Linna a Asiakkaan filaukset
o
3 Easi_ehka PalloE@hulina Csoite 0] Asiakkaan laukset
L8 1 Tofee [ eqiffSat _—
10 Salasana_test salsa@paikka.fi Salainen A siskkaan tlaukset
[ [ s — _— & siakkaan tilaukset
12 Aitl Teresa  &iti, teresa@vatikani. com Vatikaanivaltio Asiakkaan tilaukset
_—_ _— s siakkaon tlaukset
) ——— - C——— A siakkaan Hlaukset
___ _—
17 efghij ngrstu klrmmo a Asiakkaan tilaukset

Kuva 4: Admininfo screenshot

4.2.4 AdminStock

AdminStock-sivulla voi tarkastella jarjestelmin sisdltimii tuotteita ja kategorioita ja
muokata/poistaa niitd. Tuotteet voi listata nousevassa jarjestyksessd joko tuoteID:n mukaan,
tuotteen nimen mukaan, kategorian mukaan tai hinnan mukaan. Tdma tapahtuu klikkaamalla
vastaavia taulukon otsikkojen linkkejd. Tuotteista on listattu kaikki oleellisimmat tiedot.

Tuotteen voi poistaa myynnistd Poista-linkilld, jolloin sivu ldhettdd pyynnon adminEdit-sivulle,
joka huolehtii tuotteen poistosta. Tuotteelle annetaan kategoriaksi NULL ja sen varastoméiéra ja
hyllytila laitetaan nollaan. Tuotetta voi muokata klikkaamalla Muokkaa-linkkid, jolloin siirrytdén
my0s adminEdit-sivulle, joka huolehtii muokkauksesta.

Kategorioiden muokkaus ja poisto toimivat vastaavasti. Kategoriat voi jarjestdd joko nimen tai
ylikategorian mukaan. Kategoriaa ei anneta poistaa, jos siind on tuotteita tai sen alla on
alikategorioita. Nama pitié poistaa/siirtdd muualle, ennen kuin poisto onnistuu.

Kategorian nimen linkka klikkaamalla padsee verkkokauppaan selaamaan kategorian
alikategorioita. Kategorian tuotteet linkkié klikkaamalla padsee verkkokauppaan tarkastelemen
kategorian siséltdmii tuotteita.
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AdminStock- sivun olennaisimpia SQL-lauseita:

Listaa kaupan tuotteet kategorian mukaan: Myydyisti tuotteista saatu yhteishinta:
SELECT product id, name, category, SELECT SUM(total price)
price, quantity, capacity, description INTO totalCash
FROM Product, Shelf FROM Deal
WHERE Product.shelf nr = Shelf.shelf nr WHERE state='D';

ORDER BY category;
Tuotteiden méiiri kaupassa:

Ostettujen tuotteiden méara: SELECT COUNT (*)
SELECT SUM (number of products) INTO produtsInStore
INTO soldProducts FROM Product
FROM Deal WHERE category IS NOT NULL;

WHERE state='D"';

Verkkokauppa - Admin osio :: Myynti ja tuotteet
— Liséé tuote tai kategoria,
— Tietoa asiakkaista ja Hlauksista,
— Tietoa tuotteists, kategorioista, myymnistd ja varaston tlasta,
— Takaisin verkkokauppaan,
— Kirjandu nlos
Myvytyjd tuotteita vhteensa: 7 kpl
Myynnissad tuotteita yhteensa: 14 kpl
Tietokannassa tuotteita (ryds myynnista poistetut): 15 kpl
Myynti vhteensa: 226%,2 euroa
Tietokannassa olevat tuotteet:
Poista
Tuote Hinta Myyty  Tuotteita Tuotteita Tuotteita Hyllyym Muckkaa
o Moo i eyt {euroa) {kply tilattn  vapaana wvarastossa mahtua R e i tuotetta o motgsté
Muistipalikka Iuistit 99 99 100 1GB400MHZDDR  MMuokkaa  Poista
Naytonohjain Maytonohjaimet 1922 100 RADEON 9800 PRC  Muokkaa  Poista
Langaton hiiri Cheislaittest 95 Muokkaa  Poista
Sugritin Supritimet 29995 AMD 64 3500+ Muokkaa  Poista
RCA-piuha Tarvikkeet Pituus 5m Muokkaa  Poista
Antenni—piuha Tarvikkeet 190 100 Pituus 10 metrié Muokkaa  Poista
test2 Test 12,34 Muokkaa  Poista
Tietol olevat kat jat:
S g g Kategorian g IMuokkaa Poista
£ £ : )
Kategorian nimi Ylikatesoria otieet Kategorian kuvaus atigpree | Ratmmm
Eannettavat Tietokoneet 1kpl Muokkaa Poista
Duistit Komponentit 2kpl Muistkammat Muokkaa Poista
Maytot Komponentit Maytot Muokkaa Poista
Kuva 5: AdminStock screenshot
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4.2.5 BrowseCategories

BrowseCategories toimii verkkokaupan kategorioiden/tuotteiden selausjirjestelmén ytimeni. Sivu
aukeaa oletusarvoisesti "Tuotteet" kategorian kohdalta, joka toimii kaupan juurikategoriana. Sivulle
generoidaan linkit valittuna olevan kategorian alakategorioihin, ostoskoriin, admin osioon,
kayttdjatietojen muokkaukseen, seké tilausten hallintaan.

BrowseCategories-sivun olennaisimpia SQL-lauseita:

Kaikki alakategoriat aakkosjirjestyksessi:  Alakategorioiden méiri:
SELECT COUNT (*)

SELECT *
FROM Category INTO sum_of children
WHERE topCategory = categoryName FROM Category

GROUP BY name; WHERE topCategory = 1i.name;

Verkkokauppa

Tuotteet:

Kategoria Kuvaus
Eomponentit Tietokoneen komponentteja
Chielmistot  Softwarea
Tarvikkeet Tarvikloeita
Tietokoneet Pévtakoneita ja kannettawa
Chetslaittect  Cheslatteita kuten hirl, néppaimistsd tms.
Testilcategoria test
oekalaizet  Sekalasta tavaraa
Takaisin paasivulle
Nayta ostoskori
Admin osio
Muokkaa kayttajatietoja
Tilausten hallinta

Kuva 6. BrowseCategories screenshot

4.2.6 BrowseProducts

BrowseProducts osiossa nédytetdén tiedot alakategorian siséltimistd tuotteista. Kéyttdjd voi lisati
haluamansa tuotteen ostoskoriin valitsemalla ensin kappalemédirén ja painamalla timén jalkeen
"add to cart" painiketta. Tuote lisdtdén ostoskoriin vain jos kappaleméérdksi on valittu yli nolla kpl.
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BrowseProducts-sivun olennaisimpia SQL-lauseita:

Laske paljonko kutakin tuotetta on varastossa (i on FOR lauseen iteraatiossa kulkija):

SELECT quantity
INTO quantity in shelf
FROM Shelf
WHERE shelf nr = (SELECT shelf nr
FROM Product
WHERE product id = i.product id);

Laske paljonko kutakin tuotetta on varattu:

SELECT SUM (number of products)
INTO reserved products
FROM Deal WHERE state='O' AND product id = i.product id;

> Tarvikkeet

Tuote Hinta Kuvaus Varastosaldo lpl Koriin
USB-pivha 6 eur USB-piuha, jonka pituus 5 m 0 !
RCh-piuha 0 eur Pituus 5m 9 !

Antenni-piuha 190 eur Pituus 10 metria 16 !
USB-kahvinkeitin 9,9 eur Keittas kahvia 2 !

Takaisin paasivolle Nayta ostoskori

Kuva 7: BrowseProducts screenshot

4.2.7 ModifyCart

Ostoskoriin kootaan kaikki browseProducts-sivun avulla valitut tuotteet. Kéyttdjd tunnistetaan
cookien avulla. Taulukossa ndytetddn tuotteet, niiden yksittdishinta, kdyttdjan valitsema
kappaleméaéri, tuotekohtainen yhteishinta ja kaikkien ostosten yhteishinta. Kiyttdjille tarjotaan
myds jokaisen tuotteen kohdalla mahdollisuus poistaa kyseinen tuote ostoskorista. Ostoskorissa on
my0s linkki ostoskorin tyhjentdmiseen kaikista tuotteista. Jos ostoskori on tyhjd, niin scripti generoi
téstd viestin. Kayttdja voi lopulta siirtyd ostamaan tuotteet "Kassalle" linkin avulla.

ModifvCart-sivun olennaisimpia SQL-lauseita:

Uniikin session_id:n méiritys:
SELECT session_sequence.NEXTVAL INTO sid FROM DUAL;

Valitse kaikki tietyn session_id:n omaavat tuotteet ostoskorista:

SELECT Product.product id, name, description, price
FROM ShoppingCart, Product
WHERE session id = sid AND ShoppingCart.product id

Product.product id;



ModifvCart-sivun olennaisimpia SQL-lauseita:

Loytyyko tuote jo ostoskorista?
SELECT COUNT (*)
INTO already in cart
FROM ShoppingCart

WHERE product id = itemNumber AND session_ id

Tuotteen liséiys jos tuote oli jo ostoskorissa (kasvatetaan tuotteen kappaleméiarii):

UPDATE ShoppingCart
SET number of products =

WHERE product id = itemNumber AND session_ id

Uuden tuotteen lisiys:

INSERT INTO ShoppingCart
VALUES (sid, itemNumber,

system date, quantity);

Ostoskori:
Tuote Kuvaus Hinta(kpl) Kappalemaara Hinta(yhteensi)
Maytonohjain  RADEOIN 9800 PRO 1999 eur 1 199.9 eur
Naytts Synclfaster 930BF 400 eur 1 400 eur
Eayttojarjestelma Litmz 9.9 eur 3 495 eur
USB-kahwinkettin  Keittaa kabwia 9.9 eur 4 39,6 eur
Langaton hitri 9.5 eur 2 19 eur

Takaisin paasivulle Tyhjenna ostoskori
Kassalle

Kuva 8: ModifyCart screenshot

4.2.8 Logln

Logln-scriptin avulla kdyttdja voi kirjautua sisddn verkkokauppaan. Kirjautumista tarvitaan
tuotteiden ostamisen, kayttdjdtietojen lisdyksen ja muokkauksen, seké tilausten hallinnan
yhteydessa. Sisddnkirjautumisprosessi koostuu kahdesta vaiheesta. Ensimmaisessé syotetdin

kayttdjanimi (e-mail) ja salasana.

Thteensza 708 eur

= sid;

(number of products + quantity)

= sid;

Rivien maaran laskeminen:

SELECT COUNT (*)
FROM ShoppingCart WHERE session id

Poista korista

INTO rowcount
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sid;

Login painiketta painettaessa tarkistetaan ettd molemmat kentit ovat tdytetty, e-mail osoite 16ytyy
kéayttdjatietokannasta ja ettd salasana vastaa e-mail osoitetta. Jos jokin tarkistusehto ei toteudu, niin

generoidaan virheilmoitus. Jos sisdénkirjautuminen onnistui, ndytetddn kayttdjille painike josta

voidaan siirtyd halutulle sivulle. Jos kayttéja ei ole vield rekisterditynyt verkkokaupan asiakkaaksi,
voi hén rekisterdityd "Uusi asiakas?" linkin kautta.



LogIn-sivun olennaisimpia SQL-lauseita:

Onko kiyttajan e-mail tietokannassa?

SELECT COUNT (*)
INTO mailCheck
FROM Customer
WHERE e mail

customerMail;

Kiyttijinumero, nimi ja salasana:

SELECT customer nr, name, password
INTO customerID, customerName,
FROM Customer
WHERE e mail

customerMail;

Anna kayttajatunnus ja salasana:

E-Mail:
Salasana:

Tusi asialcas?

Kuva 9: Logln screenshotl

4.2.9 MakeDeal
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passwordCheck

Kirjautuminen onnistui:

Hei Antti.

[ Siirry tilaamaan ]

Kuva 10: Logln screenshot2

MakeDeal sivun kautta kéyttdjd voi ostaa ostoskoriin valitsemansa tuotteet. Sivulle generoidaan
kayttdjan henkilotiedot ja taulukko ostoskoriin valittuna olevista tuotteista. Kéyttdjdd pyydetddn
tarkistamaan omat tietonsa; Jos tiedot ovat oikein, voidaan tuotteet varata painamalla "Osta
tuotteet" painiketta. Timén jdlkeen tuotteet merkitddn varatuiksi ja automaattinen
varmistussdahkdposti ldhetetddn kéyttdjan antamaan e-mail osoitteeseen. Lopuksi ndytetdén tietoja
tilauksen onnistumisesta. Jos annettu sihkopostiosoite ei ollut validi, kehotetaan kayttdjaa

tarkistamaan tietonsa uudelleen.

MakeDeal-sivun olennaisimpia SQL-lauseita:

Uniikin deal_nr:n madritys:
SELECT deal sequence.NEXTVAL
INTO deal nr FROM DUAL;

Kaupantekoajan mairitys:
SELECT systimestamp
INTO system timestamp FROM DUAL;

Paljonko tiettya tuotetta on myyty kahden viime viikon aikana:

SELECT SUM

FROM Deal

WHERE state='D' AND product id
AND deal date>dateTwoWeeksAgo;

(number of products)

INTO lastSold

i.product id

Loytyykao tilattava tuote kiyttijin aikaisemmista varauksista?

SELECT COUNT (*)

FROM Deal

WHERE customer nr
AND product id

INTO already ordered

customerID

i.product id AND state

'O';



MakeDeal-sivun olennaisimpia SQL-lauseita:

Tuotteen varaus jos aikaisempi varaus loytyy (lisdtiin aiempaan varaukseen):

UPDATE Deal

SET number of products = old quantity + quantity in cart
WHERE customer nr = customerID

AND product id = i.product id AND state = 'O';

UPDATE Deal

SET total price = (old quantity + quantity in cart) * i.price

WHERE customer nr = customerID
AND product id = i.product id AND state = 'O';

Uusi varaus:
INSERT INTO Deal

VALUES (deal nr, customerID, i.product id, 'O', system timestamp,

quantity in cart, i.price * quantity in cart);

Kayttajan tiedot:
Mimi:  Antti
E-1ail:
Osoite; osoite2
Tuote Kuvaus Hinta(lkpl) Kappalemaara Hinta{yhteens:)
Naytonoljamn EREADEON 9800 PRO 1999 eur 1 1999 eur
MNaytts Synchdaster 930BF 400 eur 1 400 eur
Eayttojarjestelma Linuz 9.9 eur 3 495 eur
USE-kahwnkeitin ~ Keittad kahwa 9.9 eur 4 39,6 eur
Langaton hiiri 9.5 eur 2 19 eur

Thteensa 708 eur
Tarlkista etta tietosi ovat oikein ja patna "osta tuotteet”

Kuva 11: MakeDeal screenshotl

Cratetit tuotteet:
M  Anttd
E-Ilail:
Cizotte; osoite2
Tuote Tila Kuvaus Hinta(kpl) Kappalemaara Hinta(yhteens&)
MNaytonchjmn  Marattu EATEON 3800 PRO 1999 eur 1 1999 eur
MNaytts Varattu Synchfaster 920BF 400 eur 1 400 eur
E ayttojarijestelma Warattu Lz 9.9 eur 5 49 5 eur
T5E-kahvinkeitin Varatta Eeittaa kabwa 99 enr 4 396 eur
Langaton hiri  Warattu 9.5 eur 2 19 eur

Yhteensa 708 eur
Tuotteet varathu, tieto varatusta tuotteista lahetetty sahkopostise.

Kuva 12: MakeDeal screenshot2
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4.2.10 OrderManagement

Kun kiyttdja ostaa tuotteita MakeDeal-sivulta, merkitddn tuotteet varatuiksi. Tuotteet 1dhetetddn
vasta kun verkkokaupan henkilokunta kasittelee tilauksen. OrderManagement-sivun tarkoitus on
tarjota kayttdjédlle mahdollisuus perua tilauksensa, ennen kuin ne on ehditty postittaa.

OrderManagement-sivun olennaisimpia SQL-lauseita:

Kaikki kiyttijan varaamat tuotteet:
SELECT deal nr, state, Product.product id, name, description,
price, total price,number of products
FROM Deal, Product

WHERE Deal.customer nr = customerID
AND Deal.product id = Product.product id
AND state = '0O';

Poista tuote varauksista:
DELETE FROM Deal
WHERE product id = itemNumber
AND customer nr = customerID AND state = 'O';

Tilatut tuotteet:

Tilaamasi tuotteet, joita el ole viela lahetetty:

Iaytts Syncldaster 930BF 400 eur 400 eur
Antenm-piuha Pituus 10 metna 190 eur 380 eur Cancel order
USB-kahvirkeitin ~ Keitid kabvia 9,9 enr 396eur  Lconcelorder ]

--_--- CanCE| Drder

Talcaisin paasivulle Peru kaikld tilaukset

Kuva 13: OrderManagement screenshot

4.2.11 EmptyTable

Seki ostoskorin ettd tilausten hallinnan yhteydessa on tarve "poista kaikki" tyyliseen toimintoon.
EmptyTable on pieni skripti joka poistaa kaikki tilaukset tai tyhjentéé ostoskorin ja ilmoittaa
toiminnon onnistumisesta kayttijille.

EmptyTable-sivun olennaisimpia SQL-lauseita:

Tyhjenna ostoskori: Peru kaikki varaukset:
DELETE FROM ShoppingCart DELETE FROM Deal
WHERE session_id = sid; WHERE customer nr = customerID

AND state = '0';
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4.2.12 CustomerAdd

CustomerAdd on lomake, jolla lisdtdédn asiakkaita
asiakasrekisteriin. Se pyytda tirkeimmaét tiedot, nimen,
sahkdpostiosoitteen, postiosoitteen seki salasanan. Lisdksi
se antaa kaikille asiakkaille oman asiakasnumeron. Lisda-
nappia painamalla customerAdd ensin tarkistaa onko kaikki sz waytesjs

Kayttajatietojen lisays

kentit taytetty ja sitten onko olemassa asiakasta samalla Nimi: |
sdahkoOpostiosoitteella (tai asiakasnumerolla) jos ei, Postiosoite: |
tarkistetaan tdsmadvitko salasanat. Jos lomake lépéisee Sahkdpostiosoite: |
ndmd testit, asiakas lisdtddn Customer-tauluun. Lopuksi Salasana:

tarkistetaan vield onko sdahkopostiosoite oikeaa muotoa. JOS ' c,izcana uudelieen: —
ei, asiakas poistetaan rekisteristd. Kaikki ongelmatilanteet i |

tuottavat virheilmoituksen (toivottavasti), ei pitdisi koskaan
olla epdselvdd missé vika on. Asiakasnumero madraytyy
korkeimman olemassa olevan numeron + 1 mukaan.

- Jatka tilaustenhallintaan
- Jatka tilaussivulle

Kuva 14: CustomerAdd screenshot

CustomerAdd-sivun olennaisimpia SQL-lauseita:

Asiakkaan lisiys: Asiakkaan poisto, jos sihkoposti laiton:
INSERT INTO Customer DELETE FROM Customer
VALUES (customerNumber, customerName, WHERE customer nr=customerNumber;

customerEmail, customerPassword,
customerAdress) ;

Kayttdjatietojen muokkaus

4.2.13 CustomerEdit

Muokkaa kayttijatietoja

CustomerEdit toimii kuten CustomerAdd mutta muuttaa jo Nimi Pakina Pilleri2
rekisterdityneen asiakkaan tietoja. Lomake ottaa vastaan Postiosoite: Pakinapilleri
sdhkOpostiosoitteen ja salasanan sisddnkirjautumissivulta ja Sihkopostiosoite:  [kotikatu@kotif
antaa kiyttdjan muokata tietojaan. Salasana: freeeeeme
Salasana uudelleen: l""”T
Muokkaa |

- Jatka tilaustenhallintaan
- Jatka tilaussivulle

Kuva 15: CustomerEdit screenshot
CustomerEdit-sivun olennaisimpia SQL-lauseita:

Asiakkaan muokkaus: Asiakastietojen lisdys lomakkeeseen:
UPDATE Customer SELECT customer nr, name, e mail,
SET name=customerName, password, address

e mail=customerEmail, INTO customerEditNumber,

password=customerPassword, customerEditName,

address=customerAdress customerEditEmail,
WHERE customer nr = editCustomer; customerkEditPassword,

customerEditAdress

FROM Customer

WHERE customer nr=editCustomer AND
password=customerPassword;
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5 Palaute ja oman tyon arviointi

Ryhmaélldmme oli yhteensd kolme fyysistd tapaamiskertaa:

‘ Tapaamiskerta ‘ Aihe Aika
1 ER-mallintaminen 2,5 tuntia
2 Relaatioiden muodostaminen ja tyonjaosta sopiminen 2 tuntia
3 Yleistd keskustelua 1 tunti
Yhteensa 6,5 tuntia

Kéaytimme lisdksi hyviksi IRC-kanavaa, joka oli péivittdisessad kdytdssé ja osoittautui erittdin
hyodylliseksi keskustelukanavaksi harjoituksen toteutuksen kannalta.

Seuraavassa ryhmidmme jdsenten omat palautteet, vastuualueet ja arvio tuntityOmaarésta:

Nimi: Antti Tikka
Vastuualueet: BrowseCategories, BrowseProducts, ModifyCart, MakeDeal, LoglIn,
OrderManagement, EmptyTable
Tyotuntimiira: Yhteiset Scriptien implementointi Dokumentointi noin  Yhteensa
(arvio) tapaamiset 6,5 noin 30 tuntia 2,5 tuntia noin 39
tuntia tuntia.
Nimi: Mikko Vestola
Vastuualueet: AdminAdd, AdminEdit, AdminInfo, AdminStock, QuantityCheck-triggeri,
MakeDeal ("sdhkdpostiviestin ldhetys ylldpidolle"-osa)
Tyotuntimiira: Yhteiset Scriptien implementointi Dokumentointi noin  Yhteensa
(arvio) tapaamiset 6,5 noin 38 tuntia 5 tuntia noin 50
tuntia tuntia.
Nimi: XXXXX XXXXXXXXX
Vastuualueet: CustomerAdd, CustomerEdit
Tyotuntimaira: Yhteiset Scriptien implementointi Dokumentointi noin  Yhteensa
(arvio) tapaamiset 6,5 noin 15 tuntia 1 tunti noin 20
tuntia tuntia.
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